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Introduccion 1-3

_ * No conocen la oferta .
Baja - No les interesan las ingenierias Mejora proceso

\YEX{d (o] - o hay trabajo educativos
e La institucion es mala . .
e Toma de decisiones

- _ * Percepciones del
A * No estudian -
|t0 IndICeS « No cuentan con el perfil trabajo docente

de baja_y » No estan motivados
repro baC|(")n « No cumplimos sus expectativas

Falta de
acuerdos

: : - No apoyan al estudiante MOdIfICaCIOHGS
Baja calidad Bt preparan su clase sin fundamentos

académica BELELcT
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INTRODUCCION 2-3

Estudios existentes (correlaciones) Instrumentos de recoleccion de datos

Caracteristicas sociales « SERVQUAL

(Pedraza,-Soca.lrrés, Fragozo & Vergara, 2014 . Exp ectativas de servicio y
Rendimiento percepciones

(Carrefio, Mici & Urzua, 2016) e USET

Madurez Emocional  Expectativas
(Saavedra, & Reynaldos, 2006) ° IPQ

EXIto « Preferencias en instruccion
(Olivo, 2017)

Perfeccionismo

(Gonzalez, Gomez & Conejeros-Solar, 2017)

Factores de repitencia
(Gonzalez y Ramos, 2010)
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Introduccion 3-3

Docentes

Nivel de conocimiento
de TIC

Motivaciones

para ingresar Clases

: Expectativas y :
Estudiantes cumplimiento Asignaturas
: Proceso de
Percepciones e T

Ambiente externo g Reputacion

Contexto de la

formacion profesional

Tarea integradora

Companeros de

clase
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Estudiantes
de la
Division

Poblacion
del area de
Influencia

Metodologia 1-2

INEGI
ANUIES
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METODOLOGIA 2-2

Estudiantes
56 preguntas

Opcion maltiple
Likert de 5 escalas
Ablertas

Estudiantes de ler, 3er, 7mo, 9no
Cuatrimestre

Muestra: 304

Habitantes de la zona de influencia
14 preguntas

Opcion multiple
Escala nominal
Abiertas
Dicotomicas

Entre 13 y 52 anos, 60%
Bachillerato, 20% sin estudios

53% hombres, 47% mujeres
Muestra: 381
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Resultados 1-5

\
‘ 63.47% Provienen de Ocosingo, Yajalon, Childn

‘ 40.8% COBACH, 24.7% Bach. Tecnologicos
\

41.12% Amigos, 28.29% Redes sociales, 18.42% Visitas

|
‘ 60.43% Nuevos conoc. 43.7% Buen trabajo 43.09% Titulo
|
‘ 52.96% Recomendacion, 42.76% Costo, 32.24% Prestigio

‘ 63.49% Gusta tecnologia, 51.97% Opciones de trabajo
J/
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Resultados 2-5

Aspecto Calificacion | Categoria

Estadias Bueno
Docentes Bueno
Duracion de los estudios Bueno
Asignatura Bueno
Eventos Bueno

Equipamiento Regular
Visitas guiadas Regular
Transporte Regular
Cafeteria Regular
Internet Malo

PROMEDIO GENERAL 7.53
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Resultados Bajos
Criterio: Profundizan en los temas
E R D NC
Cumple la
expectativa
Criterio:.  Se  desarrollan  en
laboratorios y talleres
E R D NC
Cumple la
expectativa
Resultados Altos

Criterio: Estan integradas con las
otras asignaturas

E R D NC
Supera la
expectativa
Criterio: Involucran hacer muchas
tareas

E R D NC
Supera la
expectativa

739 7.39 0.00

743 749 0.06

6.87 827 139

721 869 148

Resultados 3-5

DOCENTES

Resultados Bajos
Criterio: Estan actualizados
E R D NC
No cumple la

775 769  -01  expectativa

Criterio: Te explican como aplicar los
conocimientos en la vida real

E R D NC
Cumple la
expectativa

Resultados Altos

Criterio: Me impulsan a ser mejor

E R D NC
Cumple la
expectativa
responsables y

7.67 791 0.24

7.67 8.25 0.59

Criterio: Son

comprometidos
E R D NC

Cumple la

7.73 8.36 0.63 .
expectativa

TAREA INTEGRADORA

Resultados Bajos

Criterio: Se evalua de manera justa

E R D NC
No cumple la
expectativa
Criterio: Es dificil y no es realizable en el
tiempo que te indican

E R D NC

6.54 6.69 0.14

Resultados Altos
Criterio: Me ayuda a comprender la aplicacion
de los conocimientos en situaciones reales
E R D NC

739 737 -0.02

Cumple la expectativa

6.98 8.12 1.13  Supera la expectativa

Criterio: Permite aplicar los conocimientos de
varias asignaturas
E R D NC

7.06 8.31 1.24  Supera la expectativa
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Resultados 4-5

ESTADIA

Resultados Bajos

Criterio: Me permite aplicar mis conocimientos en
un entorno laboral

E R D NC
Cumple la
expectativa
Criterio: Me ofrece oportunidades de empleo

E R D NC
Cumple la
expectativa

7.42 7.81 0.38

7.74 8.23 0.48

Resultados Altos

Criterio: Me ayuda a interactuar con profesionistas
de mi area

E R D NC
7.45 8.09 06a  Cumplela

expectativa

Criterio: Es Gtil para titularse

E R D NC
Cumple la

7.93 8.62 0.68 :
expectativa

ACTITUD DEL ESTUDIANTE

Resultados Bajos
Criterio: Respetan a todos sus comparieros
E R D NC

7.45 7.23 -0.22 No cumple las expectativas

Criterio: Tienen un proyecto de vida
E R D NC

7.66 7.56 -0.09 No cumple las expectativas

Resultados Altos
Criterio: Estan comprometidos con su educacion
E R D NC

7.70 7.64 -0.06 No cumple las expectativas

Criterio: Buscan aclarar sus dudas
E R D NC
7.17 7.30 0.13

Criterio: Son solidarios
E R D NC

6.73 6.96 0.22

Cumple las expectativas

Cumple las expectativas
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Resultados 5-5

N\
’ 54% Conoce a alguien trabaja en la UTSelva, 86% Estudia

‘ 42% Conoce poco 30% no la conoce
{

‘ 20% no aporta a Ocosingo

|
‘ 72% es de Calidad
|

‘ 67% no conoce oferta educativa

[
‘ 79% es de Ocosingo

‘ 7.86 Calificacion General
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Conclusiones

Buscan ampliar sus conocimientos y oportunidades de empleo.

s £l COStO €s Importante.

aem  Llegan por recomendacion.

e O0l0 se conoce en la zona de influencia

Las asignaturas estan integradas y contextualizadas

La estadia es el mas valorado, el internet y las visitas guiadas lo

mas criticado

Los docentes necesitan actualizacion

La actitud de los alumnos no cumple expectativas en el
COmMPromiso y respeto de sus comparieros
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Conclusiones 1-2

ANUIES (2019), 6.04% de la matricula nacional estudia carreras

relacionadas con esta area.

En Chiapas, este porcentaje se reduce al 5.9%.

35.3% de la poblacion esta interesado en estudiar una ingenieria
entre 18 y 29 anos.

El contexto nacional y estatal es coherente con la matricula

La mayoria de la poblacion conoce la Division aunque no a
profundidad

La consideran de calidad, pero creen que ha tenido poca influencia

en el desarrollo de la localidad

En general, consideran a la UTSelva como la “Universidad de
Ocosingo”.
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